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*Incorporado a la SEP

DIRECCIÓN DE

MERCADOCTENIA

3°
CUATRIMESTRE

4°
CUATRIMESTRE

 Planeación estratégica 
 Construcción de mensajes 
publicitarios 

 Desarrollo de productos 
 Inglés III

 Emprendedores 
 Investigación cualitativa de 
mercados

 Modelos de segmentación y 
valoración de mercados potenciales  

 Inglés IV

1°
CUATRIMESTRE

2°
CUATRIMESTRE

 Nociones de tecnologías de 
información y LMS

 Procesos de comunicación y 
mercadotecnia 

 Herramientas tecnológicas para la 
productividad 

 Inglés I

 Liderazgo para el desarrollo 
estratégico 

 Fundamentos de mercadotecnia
 Psicologia del consumidor 
 Inglés II

7°
CUATRIMESTRE

 Estrategias de distribución 
 Investigación cuantitativa de 
mercados 

 Marco legal de la mercadotecnia y 
publicidad 

 Toma de decisiones estratégicas 

8°
CUATRIMESTRE

 Merchandising y mercadotecnia 
en punto de venta 

 Diseño y medición de estrategias 
de promoción 

 Legislación en entornos virtuales 
 Alta dirección y liderazgo 
empresarial 

5°
CUATRIMESTRE

6°
CUATRIMESTRE

 Financiamiento del plan de negocios 
 Desarrollo de plan de medios 
 Estadística descriptiva e inferencial
 Estrategias de administración de 
clientes 

 Costos, presupuestos y fijación de 
precios 

 Branding creativo 
 Modelos y estrategias de CRM 
 Desarrollo de habilidades directivas 

9°
CUATRIMESTRE

 Ética y práctica profesional 
 Innovación en productos y servicios 
 Mercadotecnia digital 
 Dirección comercial 

10°
CUATRIMESTRE

 Marketing y servucción
 Administración de agencias 
publicitarias

 Marketing en empresas sustentables
 Negociación y resolución de 
conflictos

Licenciatura en



OFICINAS
4 Poniente No. 1919 
Col. San Matías, Puebla, Pue.
C.P. 72140 
T. 222 141 7575 

OFICINAS CENTRALES
4 Poniente No.1919 Col. San Matías,
Puebla, Pue. C.P. 72140

T. 800 00 00 438 T. 222 141 7575

OBJETIVO AL INGRESAR

ALCANCES DEL PROGRAMA

CAMPO LABORAL (SECTOR):

con conocimientos de los marcos legales 
correspondientes al área; haciendo énfasis en 
las capacidades y habilidades de dirección 
estratégica, coaching empresarial, negocia-
ción y resolución de conflictos, orientados a 
la innovación de su campo laboral.

Formar profesionales en el área 
de la mercadotecnia capaces 
de dirigir, orientar y desarrollar 
las estrategias de publicidad, 
promoción e investigación de 
mercados para satisfacer las 
necesidades de los clientes, 

Antecedente académico:

Certificado total de estudios de bachillerato o 
equivalente.

 

Modelos matemáticos y sus procedimientos.

Buscar y manejar información a través de diferentes 
medios.

Analizar y sintetizar información.

Resolver problemas.

Participar en el desarrollo del trabajo cooperativo 
para resolver una tarea en común.

 
 
 
 

 
 
 El egresado podrá:
 Elaborar plan de medios en las diferentes organizaciones.

Analizar, ejecutar y medir planes de promoción para la 
venta y comercialización de la cartera de productos o 
servicios.

Desarrollar planes mercadológicos para la innovación de 
productos y servicios.

Prevenir, atender y resolver problemas de mercadotecnia.

Ejecutar estrategias mercadológicas con fundamento en 
la legislación vigente del país.

 

 

 

 

 
 Director creativo, consultor de mercadotecnia, 
analista de contenidos, investigador de 
marcados, ejecutivo de cuentas, copywriter, 
product manager, director de mercadotecnia. 
 

Crear estrategias y aplicar los modelos de CRM 
(Gestión de Relación con el Cliente) para evaluar las 
acciones comerciales.
Implementar proyectos de investigación de mercados 
para orientar la toma de decisiones.
Dirigir y diseñar proyectos de desarrollo para el 
lanzamiento de nuevos productos.


